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製造業様ショップページ拡充へ向けてのロードマップ

仕組み

仕
掛
け

現在、A社を認知していないお客様

その他のお客様として
・一元客
・購入から5年が経過している顧客
・紹介客

PHASE-2

PHASE-1

PHASE-3

新潟で○○と
言えばA社

顧客リスト、商品アイテムの
整った＆充実したSP

・出来上がった顧客リストを分類分け
し、顧客のグループを作る

・自社商品の強みを表に出し、
キャンペーンごとに伝えていく

・商品ごとにキャンペーン企画を作り
ターゲットを絞り込む

・一度購入したことのある顧客に情報発信
を継続的に行う

・ページの閲覧数の拡大とともにメーカ－
としてのサービスの基本を構築する

一度受注頂いたお客様がまた
見てくれるSP

・簡単な組み立ての商品の販売を
中心に行う
↓

・これによって価格の充実と顧客の
拡大を行う

毎月○○万円のSPの売上留保

SP単体でのマーケティング
プロジェクト

・商品ごとのキャンペーンの充実
（年間スケジュールを組む）

・顧客対応ができるように事例ページを
充実させる（個別対応からオーダー品
またはアフターーフォロー）

・お客様が見やすい＆読みやすい
SPと文章を心がける

・シンプルな分かりやすい商品ぺージ、
商品種類が多様なので、写真が
カラフルになるため
ページはシンプルに

・商品分野とアイテム数が多いから
現在売るべき商品ページから構築する

・商品がしっかりしているのでその
イメージが伝わるようすっきりした
商品撮影

■SP＝ショップページ


